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SISTEMA MEDEA

MEDEA € o novo sistema anti-intrusao hibrido multifun¢des, expansivel com dispositivos via radio e
com ligacdo LAN nativa.

A arquitetura, baseada numa CPU potente e num software avan¢ado, coloca o MEDEA na
vanguarda em termos de capacidade operacional e flexibilidade, com extraordinarias
possibilidades

de integracao com tecnologias atuais e futuras. o o
A gama, juntamente com a’integracao de dispositivos de seqguranca via radio e periféricos de

automacdo ZigBee, fazem do MEDEA a solucao ideal tanto para aplicacdes residenciais como

para
solu¢Bes complexas nos setores terciario ou industrial.
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VANTAGENS DO SISTEMA

~? Simplicidade de configuracao
O MEDEA reconhece automaticamente os periféricos ligados ao bus de campo, sem
necessidade
de configuragdes especiais. Além disso, o configurador web Medea Control integrado na
central
permite adquirir e configurar os dispositivos antes de os ligar fisicamente a instalacao.

! Programacao versatil SCEASYSET
Ao aceder ao configurador web Medea Control a partir de um PC local, sem instalar qualquer
software, o instalador encontra um ambiente simples e intuitivo para programar
completamente o
sistema. O mesmo acesso também é possivel remotamente através dos servigos gratuitos
Elkron
Cloud.

Jntegracao
A MEDEA integra as fun¢8es tradicionais de um sistema de seguranca com verificagao por
video e videovigilancia através da ligagao de camaras IP e NVR, nao apenas da Elkron, mas
também dos principais fabricantes do mercado. O sistema permite ainda gerir fun¢des de
automacado residencial através de uma gama dedicada de dispositivos sem fios ZigBee.

Desempenho certificado (((@I

O MEDEA foi concebido para cumprir os rigorosos critérios definidos pelas Normas Europeias
e

testado nos laboratérios do Instituto da Marca de Qualidade para obter certificacdo sequndo a
norma EN 50131, com grau de seguranca 2 ou 3 consoante o modelo e a configuragdo. A
comunicacao € igualmente certificada segundo a norma EN 50136.

/

TUDO AO ALCANCE DA APP \

MY ELKRON KEY PARA O UTILIZADOR

A app My Elkron Key permite ativar cenarios, gerir areas e excluir
dispositivos individuais através de comandos simples e claros. Em
poucos passos é possivel verificar o estado dos sensores,
identificar eventuais avarias ou consultar o histérico de eventos.

Com a My Elkron Key é possivel interagir com as camaras, tanto para
visualizar imagens ap6s um evento como através de uma ligacao em direto.
Aintegracdo entre a MEDEA e os dispositivos de automacdo residencial
permite gerir fun¢des inteligentes da habitacdo: acionar estores, regular a
temperatura e controlar persianas e toldos.

ELKRON CONNECT PARA O INSTALADOR

O MEDEA permite aos instaladores profissionais intervir no
sistema a qualquer momento.

Com a app Elkron Connect é possivel gerir as instalacdes a
partir de tablets e smartphones, monitorizar os principais
parametros e, se necessario, intervir na configuracao.

2 scaricasu DISPONBLE 8
\ [ $ App Store ® Google Play
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DISPOSITIVOS DE SEGURANCA E AUTOMACAO RESIDENCIAL

ARQUITETURA DO SISTEMA
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PERIFERICOS RADIO RF ()

O sistema MEDEA consegue gerir uma ampla gama de periféricos via radio através da
expansao BUS ER700-RF. A expansao utiliza um protocolo de comunicag¢do radio bidirecional
a 868 MHz, FSK de banda estreita e ultrarrapido, permitindo alcancar até 2 km em campo
aberto e uma autonomia média dos periféricos de até 5 anos*. Estas caracteristicas
permitem utilizar periféricos radio mesmo em ambientes de grandes dimensdes e
arquiteturas complexas, onde as possibilidades de cablagem sdo limitadas.

*Consumos calculados numa instalagdo composta por 4 microcontactos com entradas auxiliares, 2 detetores interiores e 1 sirene

exterior, em condi¢des normais de utilizagdo.

DISPOSITIVOS DE COMANDO

&

Quatro teclas (ON/OFF total / 1 parcial

programavel / alarme de panico)

Tampa deslizante de prote¢do das teclas
VLED indicador de transmissao e rece¢do
vBaterias incluidas
viIndicacdo de bateria fraca
v

CONTROLO REMOTO

RC600 céd.
80TX4400113

CONTACTOS MAGNETICOS

CONTACTO
MAGNETICO

- DC600 cod.
80MM1EO00113

Transmissdo de sinal de alta velocidade
vInstala-se em caixilhos de portas e janelas
vGera sinais de supervisao a intervalos
vregulares para verificar o funcionamento do

dispositivo

Iman de alta intensidade
JLED de feedback integrado
Bateria de litio de longa duragdo incluida

v
Versdo castanha

disponivel céd.
80MM1F00113

TECLADO LCD

KP600 céd.
80KP5500113

Transmissdo de sinal de alta velocidade
vGera sinais de supervisdo a intervalos regulares
vpara verificar o funcionamento do dispositivo

Teclas numéricas para introdug¢do do cddigo
vQuatro teclas (ON/OFF total / 1 parcial
~programavel / alarme de panico)

LED indicador de transmissdo e rececao
Bateria de litio de longa duragdo incluida

v

CONTACTO MAGNETICO
COM ENTRADAS

DC6002I cod.
80MM1G00113

Duas entradas com fios para ligar um contacto
ve
um microcontacto com fios para estore
vTransmissdo de sinal de alta velocidade
~Gera sinais de supervisdo a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo
JLED de feedback integrado
Bateria de litio de longa duracao incluida

Versdo castanha
disponivel céd.
80MM1TH00113

MICROCONTACTO
| B MAGNETICO COM
: DETETOR DE CHOQUE
OU VIBRACAO

DC600S cod.
80MM1L00113

Transmissdo de sinal de alta velocidade
vinstala-se em caixilhos de portas e janelas
vGera sinais de supervisdo a intervalos
vregulares para verificar o funcionamento do

dispositivo
vRegulacdo da sensibilidade
+LED de feedback integrado
Bateria de litio de longa duragdo incluida

Versdo castanha
disponivel céd.
80MM1MO00113
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DISPOSITIVOS DE SEGURANCA E AUTOMACAO RESIDENCIAL

DETETORES INTERIORES

DETETOR
| INFRAVERMEL
HO INTERIOR

J IR600 cod.

) 80IR2E00113 )
Transmissao de sinal de alta velocidade

Dois niveis de sensibilidade selecionaveis
Protecdo contra luz branca
Icance de detecdo de 12 metros a 110°

Gera sinais de supervisdo a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo

VLED de feedback e botdo de teste integrados
Protecdo contra a entrada de insetos
Sensor de compensag¢do automatica da

vtemperatura

vBateria de litio de longa duracdo incluida

v

DETETOR
| INFRAVERMELHO
J INTERIOR PET IMMUNE
IRP600 cod.
~_ 80IR5D00113 )
Transmissdo de sinal de alta velocidade
Dois niveis de sensibilidade selecionaveis
JProtecdo contra luz branca
Icance de detecdo de 12 metros a 110°
Gera sinais de supervisdo a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo
VLED de feedback e botdo de teste integrados
Protecdo contra a entrada de insetos
Sensor de compensag¢do automatica da
vtemperatura
vBateria de litio de longa duracdo incluida
v

v v
DETETOR DETETOR INTERIOR
INFRAVERMELH : DE DUPLA
J O TIPO CORTINA TECNOLOGIA
J _ IRT600 cod. IM600 cod.
80IRTF00113 80IM3900113

Transmissdo de sinal de alta velocidade
vDois niveis de sensibilidade selecionaveis
vProte¢do contra luz branca
JAlcance de detecdo de 8 metros a 110°
JGera sinais de supervisao a intervalos
Jregulares para verificar o funcionamento do

dispositivo

Protecdo contra a entrada de insetos

Sensor de compensag¢do automatica da
vtemperatura

Bateria de litio de longa duracdo incluida
v

DETETORES EXTERIORES

DETETOR
EXTERIOR DUPLO
T INFRAVERMELHO

IMUNE A ANIMAIS
LB | EIR600 cod.
. 80IR2F00113

Instalacdo em parede/canto ou com
varticulacdo incluida
Sensibilidade de imunidade a animais
Jprogramavel
em 4 niveis: baixo (75 cm/60 kg), médio (60 cm/40
kg), alto (45 cm/30 kg) e superior (30 cm/20 kg)
Gera sinais de supervisdo a intervalos regulares
para verificar o funcionamento do dispositivo
Autorregulacdo em funcdo da temperatura e
vluminosidade
LED de feedback integrado
vBaterias incluidas
v

Combina tecnologias IR e micro-ondas
+10.525GHz
sIransmissao de sinal de alta velocidade
JElevada prote¢do RFI/EMI
Alcance de detegdo auto-adaptativo: de 3 a 12
m/110°
Gera sinais de supervisdo a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
Vdispositivo
Sensor de compensacdo automatica da
vtemperatura
vinstalagdo em parede ou canto
vAutodiagnostico
JVisualizacdo do estado através de trés LED
Baterias de longa duracdo incluidas

DETETOR DE
| CORTINA EXTERIOR
PROTEGIDO DE

DUPLA TECNOLOGIA
DT600 céd.
."I‘ 80IM4100113

Frequéncia de micro-ondas: 24 GHz
vTransmissao de sinal de alta velocidade
vRegulacdo da sensibilidade
Protecao contra luz branca
JAlcance de dete¢do 8 metros

Gera sinais de supervisdo a intervalos

regulares para verificar o funcionamento do

dispositivo

Protecdo contra a entrada de insetos
vSensor de compensacdo automatica da
vVtemperatura
vBaterias de longa duracdo incluidas

Suporte disponivel céd. 80SP4D00113
e articulacdo c6d. 80SP5D00113




DETETORES EXTERIORES

DETETOR DE DUPLA
£ 8 TECNOLOGIA PARA
WM == CENTRO DE JANELA

DT610 céd.
80IM4600113

Versdo castanha disponivel
cod.

80IM4700113 Suporte branco
disponivel cod.

80SP5E00113 ou castanho céd.
80SP5F00113

BARREIRAS EXTERIORES

BARREIRA ELR60

ELR60RT2PH/60
co6d. 80EL2900111

Par de barreiras de feixe duplo, alcance 60 m
vTransmissao de sinal de alta velocidade
vGera sinais de supervisdo em intervalos regulares
para controlar o funcionamento do dispositivo
Alcance exterior: 60 m
Sinais transmitidos: Alarme / Tamper / Bateria fraca
Sincronizagdo otica programavel em 4 canais
Sensor de compensac¢do automatica da
temperatura

VBaterias de longa duracdo incluidas
'

v

AVISADORES ACUSTICOS

SIRENE EXTERIOR
BELKRONE' COM SINALIZADOR

LUMINOSO

HP600 cdd.

80HP8A00113

ay

Ciclo sonoro temporizado programavel: 3, 5 ou
¥10 minutos
vGera sinais de supervisao a intervalos regulares
para verificar o funcionamento do dispositivo
vProtecao UV
vProtec¢do anti-jamming
JIndicador de estado do sistema
Baterias incluidas
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®

Transmissdo de sinal de alta velocidade
vRegulacdo da sensibilidade
~Protecao contra luz branca
JAlcance de detecdo 3 metros
JDiscriminagdo de estore
Gera sinais de supervisdo a intervalos regulares
para verificar o funcionamento do dispositivo
Protecao contra a entrada de insetos
Sensor de compensag¢do automatica da
vVtemperatura
vBaterias de longa duracédo incluidas

v

l l MINI BARREIRA
INFRAVERMEL
HA VIA RADIO

ELR600RT/10 céd.
80EL3000111

ELR600RT/15
c6d. 80EL3100111

ELR600RT/20 c6d.
80EL3200111

] ]
Modelos - altura 1/1,5/2 m
vIransmissao de sinal de alta velocidade
JGera sinais de supervisdo a intervalos
Jregulares para verificar o funcionamento do
dispositivo
Alcance maximo 10 metros
Programacao do alarme por interrupg¢do dos
Vfeixes: OR ou AND de dois feixes
Sensibilidade de passagem em dois niveis
vSincronismo o6tico
vSensor de compensag¢do automatica da
vtemperatura
Baterias de longa duragdo incluidas
v

KIT para ELR600
c6d. 80EL3200111

PROTECAO DE AMBIENTES

DETETOR DE FUMO
E TEMPERATURA

- sSD610
. c6d. 80SD9200123

Detecdo em camara fotoelétrica
vSonda de temperatura
vSirene integrada: 85 dB (A) @ 3 m
vBaterias incluidas
vDimensdes (L X Ax P): 105x 105 x 41 mm
vCertificado EN146044
v
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DISPOSITIVOS DE SEGURANCA E AUTOMACAO RESIDENCIAL

PERIFERICOS RADIO |2} zigbee

Através da expansao ER700-ZB, com comunicag¢ao ZigBee bidirecional a 2,4 GHz, é possivel
integrar no sistema MEDEA a gestao de detetores anti-intrusdo com camara, além de uma
vasta gama de dispositivos de automacao residencial.

As funcdes de termorregulacdo, controlo de cargas, controlo de motores de estores e outros
dispositivos integram-se no sistema para diversas aplica¢des.

A compatibilidade do MEDEA com solugdes via radio oferece varias vantagens, entre as quais:
JOFacilita di messa in servizio

JOAdattabile a impianti esistenti.

A comunicacdo ZigBee da automacgao Elkron baseia-se numa rede mesh, criando uma rede
sem fios

em que cada n6 atua como repetidor e amplia a cobertura do sinal. Cada dispositivo esta
sempre

ligado a outros; se um obstaculo degradar o sinal, procurara automaticamente percursos
alternativos

para chegar a central.

~O’ ﬂ% 230 Vac

230 Vac %ﬂ

230 Vac

230 Vac %ﬂ

Notificagbes no smartphone em caso de alarme

As camaras integradas nos sensores permitem detetar
presenca humana e gravar clips de video e imagens
estaticas em caso de alarme. Assim é possivel verificar
imediatamente o que esta a acontecer quando se esta
fora de casa e enviar os comandos adequados a
central.




CONTROLO DE CARGAS 230 VAC E MEDICAO DE CONSUMOS

INTERRUPTOR
k%g% 230 VAC 10 A
i R600

Interruptor contrgﬁ%qéﬁé)!flégrlgggééoff) para

controlo de cargas elétricas (por ex., iluminagao
exterior, eletrodomésticos...)
Pode ser ligado a um aparelho elétrico para gerir
ligar/desligar
vFuncao repetidor ZigBee
Também programavel para funcionamento por
vimpulsos
vLED indicador de estado
Botdo local de aquisicao
vTerminal para liga¢do de um interruptor externo
~Gera sinais de supervisdo em intervalos regulares
para controlar o funcionamento do dispositivo

PRO )))))

@ zigbee

INTERRUPTOR 230 VAC
k == 10 A COM MEDICAO
i RM600 cod.

LI

|

80HA0200113

Interruptor controlavel a distancia (on/off) para
~controlo de cargas elétricas (por ex., iluminagdo
exterior, eletrodomésticos...)
Medicao do consumo em tempo real
\/Pode ser ligado a um aparelho elétrico para gerir
ligar/desligar
Funcdo repetidor ZigBee
LED indicador de estado
vBotdo local de aquisi¢cdo
vTerminal para ligacdo de um interruptor externo
vGera sinais de supervisdo em intervalos regulares
vpara controlar o funcionamento do dispositivo

v
v
. TOMADA 23Q VCA 16 A \/Imn'éeéréuptor controldvel a distancia (on/off);
A 1._(7 COM MEDICAO DE o consumo de energia da carga ligada e permite
L CONSUMO visualizé-lo em tempo real
= PM600 céd. Compativel com dispositivos ZigBee de
- 80HA0300113 outros fabricantes

ATUADORES DE RELE

ATUADOR
12/24VCC
L
3 A600/12 cod.
& 80HA0200113
ATUADOR
230 VCA
LA
% A600/230 cod.
~ 80HA0600113

Botdo local de emparelhamento
Funcdo de repetidor ZigBee
Gera sinais de supervisdo a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo

Atuador com relé inversor para automatizar
portas de garagem, portdes, coberturas de
vpiscina, cortinas, ecrds de projecao, etc.
Permite o funcionamento sem fios de qualquer
dispositivo controlavel por contacto
Contacto de relé inversor livre de potencial
JFunciona com alimentacgdo: - 12/24 V para o
modelo A600/12 - 230 Vca para o modelo
600/230
LED que confirma o funcionamento correto da
ligacao a rede ZigBee
Antena integrada para otimizar o alcance Wi-Fi
vCompativel com produtos ZigBee de outros
fabricantes fabricantes
Botdo local de emparelhamento
vGera sinais de supervisdo a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
vdispositivo

v
v
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DISPOSITIVOS DE SEGURANCA E AUTOMACAO RESIDENCIAL

TERMORREGULACAO

TERMOSTATO
s APILHAS
= TER600 c4d.
i 80HA0800113
N

Controla a temperatura e mantém um

ambiente confortdvel, regulando o sistema de
Yaquecimento ou arrefecimento para uma

temperatura predefinida

4 teclas de fungao

Compativel com sistemas de aquecimento e
varrefecimento comandados a 12 ou 24 VDC
vInterface de programacao simples e intuitiva

Visualizagao da temperatura em graus
Fahrenheit e Celsius

Intervalos programaveis de +5 °C a +30 °C em

passos de 0,1 °C

Gestdo de alarmes de temperatura se a

variacdo for de +/- 2 °C
vGera sinais de supervisdo em intervalos

regulares para controlar o funcionamento do
vdispositivo

v
CONTROLO
DE ESTORES
MODULO DE
e _ ESTORE
T600 cod.
~ 80HA0400113

Moédulo para gestdo de estores motorizados,

vcortinas interiores/exteriores, ecras de
projecdo, toldos de pérgola ou portas de
garagem
Controla automaticamente o motor do estore
("subir"/"descer" ou "stop")
Gere dois interruptores locais para o controlo
manual do motor

vYCompativel com dispositivos ZigBee de
outros fabricantes

vBotdo local de emparelhamento

vGera sinais de supervisao a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo

@ zigbee

VALVULA DE
RADIADOR

1§

— VT600 céd.
lo aut&OHAB0IM 3a valvula do

radiador conforme as defini¢des de
vtemperatura
Ecrd LCD para visualizar temperatura, hora,
~modo e avisos
Deteta uma queda subita de temperatura e
ajusta as defini¢cdes para manter uma
temperatura ambiente ideal
Func¢do anticongelamento se a temperatura
ambiente descer abaixo de 5 °C
vYFuncao Boost para acelerar temporariamente o
aquecimento
vAnticalcario com abertura/fecho semanal da
valvula
+Botdo para ajuste manual da temperatura
Interface de utilizador simples com 3 botdes
JFuncao de bloqueio disponivel
Gera sinais de supervisdo a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo
v Compativel com ligacdo M30 x 1,5
vYCompativel com os sistemas mais comuns em
Italia: Caleffi (com adaptador adequado),
vHoneywell, Oventrop, etc.
v

i
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ACESSORIOS @ zigbee

LED DE ESTADO ROUTER/REPETID
= LS600 cod. OR ZIGBEE
80LD0100113 ZB600 RPT cod.
80HA0200113

Indica estado armado/desarmado e
Ymemoria de
alarme
vGera sinais de supervisao a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo
Protecdo anti-sabotagem
Bateria incluida

\/Alimentagéo de entrada: 110-230V, 50/60 Hz
limentagao de saida: 5VCC 1 A, 2 USB
\/Bateria de backup integrada

SENSOR DE COMANDO DE
LUZ/TEMPERAT — 4 CENARIOS
URA/HUMIDADE CMD600 cod.
S600 cod. 80HA1000113
80HA0700113
Mede regularmente as variac8es da intensidade
luminosa Pode integrar até quatro cenarios predefinidos
Deteta temperatura de -10 °C a 50 °C ¥Comunicaco bidirecional
Deteta humidade relativa de 0 a 100% vBotdes retroiluminados
vAtualiza¢do periddica das medi¢Bes a cada 10 vGera sinais de supervisdo em intervalos regulares
vYminutos, ou por varia¢cdes de temperatura de +/- 2 vpara controlar o funcionamento do dispositivo

°C ou de humidade relativa de 10%
vConsoante os niveis de luz ambiente detetados,
interage com os sistemas de automacgao e
seguranca da casa para ligar/desligar luzes e
aparelhos elétricos
Equipado com filtro IR e UV
Gera sinais de supervisao a intervalos
regulares para verificar o funcionamento do
dispositivo
Modulo ZigBee de alta poténcia
vYCompativel com produtos ZigBee de
voutros fabricantes fabricantes

(((ELKRON)IETY 1



DISPOSITIVOS DE SEGURANCA E AUTOMACAO RESIDENCIAL

VIDEOMONITORIZACAO (7] zigbee
INFRAVERMELHO DETETOR
e PASSIVO . INFRAVERMELHO
~=  INTERIOR COM INTERIOR COM
CAMARA CAMARA DE
o IR600FC/N cdd. VIDEO
80TC2500133 IR600VC cdd.
o 80TC1S00133
Comunicagdo ZigBee 2,4 GHz Comunicacdo ZigBee 2,4 GHz
JGera sinais de supervisdo a intervalos vGera sinais de supervisdo a intervalos
Jregulares para verificar o funcionamento do vregulares para verificar o funcionamento do
dispositivo . dispositivo
Trés opgbes de processamento de Imagem em Em caso de alarme envia um video a cores de 10 s
Jalarme: 3imagens de qualidade maxima _Guarda e envia um videoclip a pedido
(640x480 pixeis), 6 imagens de alta qualidade _Alcance e angulo de detegdo: 1~10 m/90°
(320x240 pixeis) B Angulo horizontal da cAmara: 60°
Alcance e angulo de detegdo IR: 1~12 Ylluminador noturno até 5 metros
m/90° ; o VLED de feedback integrado
vSensibilidade IR regulavel em dois niveis vBaterias incluidas
vUma imagem disponivel a pedido v
Jluminador noturno até 5 metros
LED de feedback integrado
Baterias incluidas

12
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PERIFERICOS DE VIDEOVIGILANCIA

No sistema MEDEA é possivel integrar camaras IP de 2 Mpx ligadas por cabo a mesma rede
LAN da central ou através de uma ligagao Wi-Fi.

Associando as camaras ao estado de alarme de um ou mais detetores obtém-se a func¢do de
Verificacdo por Video, enquanto a app My Elkron Key permite aceder a fun¢do de Video em Direto.

. \
CAMARA CUBE IP/WI-FI CAMARA BULLET IP/WI-FI
. 2 MP INTERIOR - 2 MP POE EXTERIOR
' TC19 ‘"‘:C/’ TC20/N
= c6d. 80TC1U00133 - ’ c6d. 80TC2T00133
Otica fixa 2,8 mm, 108° HFOV Otica motorizada integrada 2,8-12 mm, filtro IR
vSensor Sony Starlight para visdo noturna a @UT e LED IR
veores Compressao de video H.265+/H.264
10 LED IR para visao noturna P/B 1080@20fps
vRanhura micro SD (max. 64 GB) Visdo noturna com LED IR, alcance 35 m
~Compressao de video H.264/H.265 até Rjftro mecanico
~1920x1080@20fps Botdo RESET no cabo
Fonte de alimentacdo incluida P66
v v

ACESSORIOS DA CAMARA TC20/N

= CAIXA DE JUNCAO SP/TEL
—_——  6d. 80TC1W00133

FONTE DE ALIMENTAGAO PS/
TEL
c6d. 80PS5800133
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DISPOSITIVOS DE SEGURANCA E AUTOMACAO RESIDENCIAL

SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA (STACQ)

Para a Elkron, a aten¢do aos servicos prestados é simultaneamente um objetivo e um
recurso. A Elkron compromete-se a responder as necessidades dos clientes através de
sistemas e servicos de qualidade, com tempos de resposta rapidos e solu¢bes adequadas,
incluindo necessidades especificas personalizadas.

O Servico de Assisténcia Técnica presta apoio as solu¢des de seguranca Elkron:
Consultoria sobre sistemas anti-intrusao hibridos, via radio e

Yincéndio

¥Informagdes técnicas sobre produtos

vEsquemas e documentacgao técnica

vSuporte online para instalacao e configuracdo de produtos

O Servico de Assisténcia Técnica (STAC) Elkron esta disponivel de
segunda a sexta-feira das 8:00 as 13:00 e das 14:00 as 17:50.

Numero de telefone reservado aos instaladores:
\. (+39)011 3986 711
stac@elkron.it

ORGANIZACAO COMERCIAL

Para encontrar a agéncia comercial mais préxima, leia o cédigo QR
com o smartphone ou aceda a www.elkron.com
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Elkron é uma marca comercial da Urmet S.p.A. www.elkron.com
info@elkron.it

A Urmet S.p.A. reserva-se o direito de efetuar altera¢des
nos seus equipamentos a qualquer momento, sem aviso
prévio.

elkron.com

info@elkron.it Impresso em agosto de 2023.
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