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Le informazioni contenute in questo documento sono state raccolte e controllate con cura, tuttavia la societa non puo essere ritenuta

responsabile per eventuali errori od omissioni.
La societa si riserva il diritto di apportare in qualsiasi momento e senza preavviso miglioramenti o modifiche ai prodotti descritti nel

manuale.
E inoltre possibile che questo manuale contenga riferimenti o informazioni di prodotti (hardware o software) o servizi non ancora
commercializzati. Tali riferimenti o informazioni non significano in nessun modo che la societa intenda commercializzare tali prodotti o

servizi.

Elkron & un marchio commerciale di URMET S.p.A.
Tutti i marchi citati nel documento appartengono ai rispettivi proprietari.

Tutti i diritti riservati. Si autorizza la riproduzione parziale o totale del presente documento al solo fine dellinstallazione del Sistema
MP500.

((MELKRON)

Tel. +39 011.3986711 — Fax +39 011.3986703
www.elkron.com — mail to: info@elkron.it

2 Hi-Connect V3_Generale /((((((EL’(RON’))/W



mailto:info@elkron.it

SOMMARIO

1- PRESENTAZIONE. ... ..ttt ee ettt e e ettt e e e e e e e et ba et eeeeeeeeetbeaeeeeeeesasbasseeeeeeeeassssaeseeaeesasasseseeaeseaaassbeseeeeeesassbaseaaaaaaan 4
1.1 SISTEMI OPERATIVI SUPP ORT AT ..etttiii ettt ettt e ettt e e e e e e ettt e e e e e e s et b ateaeeeessasaasaeeaeeesaasassaeeeeeesaassaareeeeeesansnnrneeas 4
2- LN S I I A4 1@ ] PP PP PP 5
b R 1 o [T ) =11 = V4 o T T PP PPPPRPPNS 5
3- AVVIO DEL PROGRAMMA ...ttt ettt e e e e e e et e e e e e e e et aeteeeeeeseasaaeseeeeeesaaasesaeeeaeeeaassssseeeeeeeaasastbaseeeeeassstbaeeaaeeesannres 6
T R w1 1= (= W B O T Tor= 10 0 [=T 1) (o LSRR 6
R T 1= (= W (1= Lot ol EY Lo SRR RURRRRRUP 6
TR T OF- 11 ] o [0 I = 15111V o] o SRR 6
4 - INTRODUZIONE ... .ttt e e ettt ettt e e e e e ettt e e e e e e eeattaeteeeeeeeetbaseeeeeeeaaassssseseeeeeaassssaeseaeeeeasstaeseeaeeeaaasbbeseaeeeesassraneeasaaaan 7
o R Yol U= g0 P 2 W T I= 1YY o F PP PP POPPPRPP 7
41.1 Y 1=T o T T o o o1 o1 PO 9
5- BARRA DEGLI STRUMENTI COMUNE.......coiiiiiiiiiiiiit ettt ettt e e e e et e e e e e e e st e e e e e e s e s st baeaeeaeeasaasbaaeeeaeeessnsbenreeaeeanan 10
6 - MENU ANAGRAFICHE .....ccooiiiitiii ettt oo e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e eaatteeeeaeeseaasteeeeaeeeaaaastaeseeaeeessansaaeeeeeeessnsssrraeaeeanan
6.1  Pulsanti Comuni............ccoeunnn.
6.2  Anagrafica Operatofi................
6.2.1 Azioni Disponibili ............
6.2.2 Tipologie di Operatori
(SR B AN o= o | = Vi (o= W O 11T o RO
6.3.1 FaVATo ] e T BT T ] a1 o T PP PP PP PPPPPPPPRPIN
6.4  Anagrafica impianti
6.4.1 Fav AT e T ] T ] a1 o O TP PP PP PPPPPPPPRPIN
7 - MENU CONFIGURAZIONE ... .ottt e e ettt e e e e e e et et e e e e e e e e bt e et eeeeseaasbeeeeaeeseasasbaeseeeesesanssaaaeeeeeessnssssreeaeeanan 17
.1 PUISANT COMUNI ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaens 17

7.2  Connessioni
721 Parametri VPN

7.2.2 W4T T 113 oo o1 o1 PP SRRPRR
7.3  IMpoStazioni.......ccccoeveueeerinnnenn.

7.31 Impostazioni di sistema ..

7.3.2 Ricezione allarmi ............

7.3.3 Filtro abilitazioni allarmi ..

7.3.4 AZIONT DISPONIDII ....eeie ettt e e e e oot bttt e e e oo e h bt e et e e e e e e a bbbttt e e e e e e R b b e et e e e e e e annnereeeeeeean

8 - Y N LU @1 | Y PP UPP PP TP

8.1  Backup / Ripristino

8.1.1 Backup......cccccovvniniiinnnn,

8.1.2 RIPFIStNO. ...t
8.2  Importa/ ESPOrta / IMPORTA FWV ...ttt ettt e e o244 o kbt ettt e a2 4o e s h bbbttt e e e e e am bbb et e e e e e eannb bbbt e e e e e e s aanbbeneeeeeeaan 28

8.2.1 Esporta
8.2.2 Importa

8.2.3 IMPOITA ITEOOWWEB FWV.......eiiiiiiiie ittt ettt ettt e ettt e ettt e e sttt e e ettt e e e smte e e e sabe e e e et et e e e ambeeeeamaeeeeaasbeeeeanseeeesasbeeeeanteeeennn 33

R B ©70 10\ (Yol TN 00T o 1= oL (O PO PSP PP PP R PPPPROP 34
9- Y N (S 1O ] L RN 37

9.1  Pulsanti comuni

Lo T\ 1 11/ | - N

L TR B N1 F= 100 o T (=Tl =T o | (OO UPPUPPURR
10 - [ L@ 7 [0 T A I I A = | R 39
11 - L L L 3 1 1 N R 40

11.1 impianti

11.2 INIZIANIZZA ITSOOWEB ....eeiiiiiiieeetee ettt e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e et aaa e eee e e e e aaa e eeaeeeaataa e eeeeeesaban s eeeeesesebnanseesseeesees 41

/((({((ELKRON’)})))/ Hi-Connect V3_ Generale 3



1 - PRESENTAZIONE

Il software Hi-Connect & un’applicazione Windows che dalla versione 3.70 permette:
e  Gestire il dispositivo Web Server (ITS00WEB)
e  Gestire da remoto, attraverso il Web Server (ITSOOWEB), le centrali antintrusione Elkron serie MP500/XX

Al primo avvio I'applicativo Hi-Connect provvedera in automatico all'importazione delle anagrafiche di IP-Connect, non sara necessario
intervento da parte dell’ utilizzatore.

ATTENZIONE!
Se su IP-Connect esistono dei Web Server di cui non erano stati creati i relativi impianti su Hi-Connect (es. IP-Connect > Web
Server “M.Rossi”, Hi-Connect > Centrale “M.Rossi”), sara necessario continuare ad utilizzare IP-Connect per gestirli.

1.1 SISTEMI OPERATIVI SUPPORTATI

Windows XP *
Windows Vista
Windows 7
Windows 8.0/8.1
Windows 10

* Su Windows XP, non & supportata la connessione remota con ITS00WEB.
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2 - INSTALLAZIONE

2.1 KIT DI INSTALLAZIONE

Per installare il software inserire il disco di installazione, il software di installazione partira automaticamente. Se per motivi legati alla
configurazione del sistema operativo in uso non si avviasse automaticamente procedere, manualmente cliccando sul file “Start.exe”
contenuto nel CD. Si presentera la seguente schermata:

&= Elkron Start Interface I. — ﬁl

HI-CorNNeEcT

Ingtall Hi-Connect V2,12

Ingtall Hi-Connect 3. 70

b4 arwials

Feadme

Drivers (IT USBAREY - 1T USE]

Manualz [IT Ethermet - ITS0MWER)

E it

((ELKRON) ...

.,

Da questa schermata si puo:
e Installare Hi-Connect V2.12
e Installare I'ultima versione di Hi-Connect Vx.xx
e Visualizzare i manuali dei software e delle interfacce per la connessione alle centrali
e Installare i drivers delle interfacce USB per la connessione alle centrali
e Visualizzare il file “Readme” e “Release Notes”

Tutte le procedure di installazione controllano la presenza sul computer dei pre-requisiti necessari al corretto funzionamento del
software:

Microsoft .NET Framework

Microsoft Data Access Components (MDAC) 2.8

Crystal Reports per Visual Studio 2008 (Hi-Connect V2.12)

SAP Crystal Reports runtime engine for .NET Framework 4 (32 bit) (Hi-Connect Vx.xx)

OpenVPN

O O O O O

Prima dell'installazione di ogni pre-requisito verra richiesta la conferma e I'accettazione del contratto di licenza.

ﬁ ATTENZIONE! Il funzionamento di Hi-Connect non é garantito in caso di mancata installazione dei suoi pre-requisiti.

Q ATTENZIONE!
Durante l'installazione di OpenVPN pud venire richiesta I'autorizzazione ad installare il dispositivo TAP-Windows Provider.
In tal caso, installare e proseguire.

Al termine dell'installazione Hi-Connect pud essere lanciato dall'icona sul desktop, dal menu ‘Programmi’ oppure, sempre dal menu
‘Programmi’ nella cartella ‘Elkron\Hi-Connect Vx.xx.
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3 - AVWWIO DEL PROGRAMMA

All'apertura del programma appare una finestra di caricamento, dove si possono visualizzare le operazioni di caricamento di Hi-
Connect.

Inttializing Logger... OK -

Conneclina to data... OK

Al termine del caricamento, si potra accedere al programma selezionando I'operatore ed inserendo il codice.

Nota: di default & presente solo I'operatore “Master” la cui password & “123456”.

(((ELKRON))

Se la password inserita € piu corta di 4 caratteri, apparira il seguente errore:
“La password deve contenere almeno 4 caratteri”, altrimenti se la password non viene riconosciuta apparira: “Password Errata’.
Ci sono al massimo 3 tentativi per eseguire 'accesso correttamente, dopodiche il programma si chiudera automaticamente.

Diversamente dalle versioni precedenti il cambio della password si potra effettuare solo dalla finestra dell’anagrafica degli “Operatori”.
Per maggiori informazioni consultare il paragrafo relativo all’anagrafica degli operatori.
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4 - INTRODUZIONE

Dopo aver effettuato I'accesso si apre la finestra principale di Hi-Connect.

Inizializza
IT500WEB

l
|
l
|
l
|
|
l
|
l
|
l

(ivello) L]
MASTER (Master)
| Abilitazione ricezione allarmi ———
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L’interfaccia si presenta con un menu laterale che comprende le seguenti sezioni:
Anagrafica, Configurazione, Archivi, Storici e Gestioni. In ogni sezione sono presenti dei pulsanti per accedere a diverse maschere
per configurare, modificare e gestire alcune funzionalita del programma.

Anagrafica

@ Operatori
ﬁ Clienti

B

| Impiznti

Configurazione

w Connessioni
I':tl'& Impostazioni

H Backup / Ripristing
Importa/Esporta
Importa FW

E§| Conversione impiarti

Storici

| &) Ativita HiConnect

®,  Alami Recenti

Gestioni

J\ Impiarti

f Inizializza
ITHHOVWER

E possibile nascondere il menu premendo il tasto | ed & possibile visualizzarlo nuovamente premendo il medesimo tasto che perod

presentera il segno
Sotto al menu principale si trova un riquadro contenente nome e livello dell’Operatore con cui si € effettuato I'accesso al programma e
lo stato della ricezione allarmi. | LED possono assumere colori diversi a seconda dello stato:

@ Verde: Ricezione abilitata
© Grigio: Ricezione disabilitata

Nellimmagine di esempio la ricezione telefonica & disabilitata mentre quella via LAN é abilitata.

Operatore (livello)
MASTER (Master)
Abilitazione ricezione allarmi
Connessioni telefoniche O

Connessioni LAN .
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4.1.1 Menu Disponibili
Menu disponibili sulla schermata di accesso:
e ANAGRAFICA

o  Operatori
o Accede all’archivio degli Operatori.

o Clienti
o Accede all'archivio dei Clienti.
o Impianti

o  Accede all’archivio degli Impianti.

° CONFIGURAZIONE
o Connessioni
o Configurazione dei parametri di connessione.
o Impostazioni
o Scelta della lingua e configurazione di parametri per la ricezione degli allarmi.

e ARCHIVI
o Backup / Ripristino
o Esegue il Backup o il Ripristino degli archivi.
o Importa/ esporta
o Esegue l'importazione o I'esportazione di configurazioni di impianti presenti in Hi-Connect tramite chiavetta USB.
o Esegue l'importazione di una nuova versione firmware del Web Server (ITS00WEB).
o Conversione impianti

o Esegue I'operazione di conversione di impianti gia presenti in configurazione.

e STORICI
o Attivita
o Elenco di tutte le azioni svolte dagli utilizzatori del programma.
Nota: Non sono memorizzate le attivita inerenti il Web Server.
o Allarmi
o  Elenco degli ultimi allarmi ricevuti.

e GESTIONI
o Impianti
o Mostra tutti gli impianti che si possono aprire in gestione
o Inizializza ITSOOWEB

o Permette diinizializzare, configurare un Web Server (ITSOOWEB) ed associarlo ad una centrale.
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5 - BARRA DEGLI STRUMENTI COMUNE

La maggior parte delle maschere presentano una tabella con la seguente barra degli strumenti posizionata nella parte superiore.

Ricerca Colonne [] Raggruppamenti := | |

Questa barra degli strumenti ha le seguenti funzionalita:

10

Ricerca: inserendo una parola nel campo di testo la tabella visualizzera automaticamente le righe filtrate attraverso la
parola inserita.

Colonne: premendo il pulsante D e possibile nascondere o visualizzare le colonne nella tabella.

-—

Raggruppamenti: premendo il pulsante = e possibile raggruppare per colonna i dati visualizzati nella tabella.

! !

Ordinamento: premendo i pulsanti , Se abilitati, € possibile ordinare i dati visualizzati in ordine alfabetico

crescente o decrescente.

e

Reset: premendo il pulsante v si puo riportare la visualizzazione della tabella alle impostazioni iniziali.
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6 - MENU ANAGRAFICHE

6.1 PULSANTI COMUNI

Le maschere della sezione Anagrafica (Operatori, Clienti ed Impianti) contengono una barra di pulsanti che consentono di accedere
alle funzionalita piu comuni posizionata sotto la tabella di visualizzazione dei dati.

o Stampa W’ Cancela || || Modiica : Annulla L~ Sahriau;
o  Stampa

o L Javviala stampa del record selezionato in tabella o di tutti i dati presenti sul’anagrafica selezionata.
u Aggiungi

e L lavviaunWizard (sequenza guidata di operazioni) per I'aggiunta di un record.
- Cancella

. ——  Isjabilita solo selezionando un record nella tabella dei dati, cancella I'elemento selezionato.
|£| Madifica

e L =—  Isiabilita solo selezionando un record nella tabella dei dati, avvia il Wizard per la modifica dell’elemento
selezionato.
: Annulla

o - lannullale modifiche effettuate ai dati sui quali si sta operando fino al precedente salvataggio.

Salva e
. ﬂ salva tutte le modifiche effettuate ai dati sui quali si sta operando.

6.2 ANAGRAFICA OPERATORI

In questa schermata si definiscono i dati degli Operatori che hanno accesso ad Hi-Connect e le relative Password (Login).

5 Anagrafica (=N Ech =5
Ricerca Colonne [] Raggruppamenti i= | | O
Mome Indirizzo Telefono  Livello Abilitato

IMASTER Vi Bologna 188.. <39011... Master Pbiitata

g" Stampa PaE:'::IEE i’ Aggiungi - Cancella  |v  Modfica : Annulla (% Salviau;

Nella tabella si possono visualizzare tutti gli operatori presenti sul sistema con i relativi dati.
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6.2.1 Azioni Disponibili
Oltre alle funzionalita dei pulsanti comuni e della barra degli strumenti & disponibile la seguente funzionalita:

J§ Cambia

= Password | . .. . s . .

. si abilita solo selezionando un operatore nella tabella dei dati, apre una maschera che permette di cambiare
la password.

6.2.2 Tipologie di Operatori

Gli operatori sono tutti quegli utenti che possono, attraverso Hi-Connect, interagire con gli impianti, per esempio per visualizzarne lo
stato dei settori oppure gestire la ricezione degli allarmi. Possono coesistere piu operatori con profili differenti e password di accesso
personalizzate.

Le classi (livelli) di operatori previsti sono tre:

e Master
e  Utilizzatore
e Utente

Gli operatori definiti come Master possono:
e Creare operatori di ogni livello e modificare tutti i dati.
e  Gestire I'archivio clienti
o Creare nuovi clienti
o Modificare quelli esistenti
o Cancellare dei clienti
e  Gestire I'archivio impianti
o  Creare nuovi impianti
o Modificare quelli esistenti
o Cancellare impianti
o Caricare le programmazioni da remoto
o Scaricare le programmazioni da remoto
Gestire I'archivio storico allarmi degli impianti
Gestire I'archivio eventi
e Configurare I'applicativo

Gli operatori definiti come Utilizzatore possono:
e Modificare la propria password
e  Configurare I'applicativo
e Selezionare gli impianti, visualizzarne i dati, effettuare il caricamento delle programmazioni e interagire con la centrale.

Gli operatori definiti come Utente possono:

e Modificare la propria password
. Selezionare gli impianti e visualizzarne i dati ed effettuare solo il caricamento delle programmazioni.
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6.3 ANAGRAFICA CLIENTI

In questa schermata si inseriscono i dati anagrafici dei propri clienti che possiedono un sistema di allarme Elkron.

(] Anagrafica E’
m Ricerca Colonne Raggruppamenti :== | | ©
Nome Indirizzo CAP Citta Provincia  Partita lva Telefono 1 Telefono 2

Mario Rossi Via degli Ulivi 1 10100 Tarino 1234567330 011123456783 328123456783

.,f;’ Stampa ﬁ? Aggiungi f? Cancella Ei Modifica : Annulla “ Sg:'iau;

Nella tabella si possono visualizzare tutti i dati dei clienti presenti sul programma.

6.3.1 Azioni Disponibili
Sull'anagrafica dei clienti le operazioni disponibili sono offerte dai pulsanti comuni.
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6.4 ANAGRAFICA IMPIANTI

In questa schermata si inseriscono i dati riferiti agli impianti Elkron installati presso i Clienti.

" Anagrafica o -E- ]
Ricerca Colonne [] Raggruppamenti := | | U

Codice |... TipoCe.. Vemione Cliente Indirizzo MNomina Installat... Collaud... Dataln.. DataCo.. Codicel.. Gestion.. Salto.
55555555 MP500/B  w Txx Mario R... Bkron ... MASTER MASTER 000000 No Mo

4| m 3
g" Stampa [ INumeCn;ﬁ:izgilnc;' Dettagli U Aggiungi - Cancella || |wf  Modfica

Nella tabella si possono visualizzare tutti i dati degli Impianti presenti nel sistema.

2 i G

-

6.4.1 Azioni Disponibili
Oltre alle operazioni disponibili tramite i pulsanti comuni e della barra degli strumenti & disponibile le seguente funzionalita:

G Mumeri telefonicis

Connessioni | . _ .. . N . . . . .
. si abilita solo selezionando un impianto nella tabella dei dati, avvia un Wizard per la gestione e

l'inserimento dei numeri telefonici e, per i modelli predisposti:
o Indirizzi IP / Http / MAC Address (IT-LAN)
o Indirizzi IP / MAC Address (ITS00WEB)
o Inizializza / Ricerca ITS00WEB
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La prima pagina mostra i numeri telefonici dell'impianto selezionato.

-
Fa] Mumen di telefono

Inserire i numen di telefono dell'impianto

Mumero di telefono

0111234567530
3331234567850

Mumero di telefona: W v @

candieo [ TLAN> | Fine

La maschera del Wizard ha una tabella dove si possono visualizzare e selezionare tutti i numeri di telefono configurati per I'impianto

selezionato e si possono effettuare tre operazioni: aggiunta @ rimozione @ e validazione di modifiche apportate al numero di

telefono selezionato .

Se e stato selezionato un impianto predisposto alla connessione LAN / Internet & possibile accedere anche al Wizard per la
IT-LAN 2

configurazione degli indirizzi premendo sul pulsante

E=x=)

-
IFN) Indirizzi [T-LAN

Insenre gh indinzz per la connessione all'impianto

Indirizzo Porta e
A1 11111 2030 |E|
AA-BB-CC-DD-EE-FF 2030
hitp:/fwww servertest . com 2030 57
Modaita: |IP -

l IP/Pota: | | . S v |@ e

Mlegaments su rete locals con

ccndeto || ITS00WEB>> | Fine

15
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Apparira il Wizard di gestione degli indirizzi che si presenta simile a quello dei numeri telefonici, infatti si potranno effettuare le stesse

Lo . . . I . S . - . Fine
operazioni di aggiunta, rimozione e validazione, in entrambi i Wizard nel momento in cui si preme il pulsante le

modifiche verranno salvate.

Se é stato selezionato un impianto predisposto alla connessione LAN / Internet attraverso un Web Server (ITS00WEB), € possibile
ITS00WEB >> |

accedere al Wizard per la configurazione degli indirizzi premendo sul pulsante

)
) Indirizzi TS00WEB s

Inzenire gli indinzzi per la connessione all'impianto

Indirizzo Parta
1IN 5555
AA-BB-CC-DD-EE-FF 5555
Modsita: |ITS00WEB Local -

\P/Pota: | . . . : 5588 G &
d=z utilizzare per collegamento locale LAN con @ o

Apparira il Wizard di gestione degli indirizzi che si presenta simile a quello dei numeri telefonici, infatti si potranno effettuare le stesse

L

S . . . N . o . o . [ Fine
operazioni di aggiunta, rimozione e validazione, in entrambi i Wizard nel momento in cui si preme il pulsante le

modifiche verranno salvate.

ATTENZIONE! Fare riferimento ai manuali dell'lnterfaccia Ethernet o del Web Server per individuare i dati necessari alla
connessione LAN nelle diverse modalita proposte.

|:| Dettagli
) - selezionando un impianto presente sulla tabella e successivamente premendo il pulsante Dettagli si pud
accedere ad una maschera che permette la consultazione di tutti i dati dell'impianto selezionato nel dettaglio.

Dettagli Impianti ]

Tipo Centrale MP500/8 Codice impianto hhh55555

Wersione v 1o Codice Installatore DOD00D

Nome Elkcron MP500/8
Installatore MASTER Clignte Mario Rossi

Collaudatore MASTER

Indirizzo

Indirizzi -

Data Installazione
Data Collaudo

111.111.111.111:8030
AL-BE-CC-DD-EE-FF:2030
http:/fwerw servertest.com:8030
Gestione Allammi Mo 00-1E-E0-00-5F-81:5555
192.168.100.181.5555

m

Ex Segretenaf ki Mumeri Telefonici
Secondi i
N11174RE720GN
IT500Web
Mac Address 00:1EED:005F81

Codice ID 00:00:49:12:0C:07:DE:E7: 1E:0AFF:F 1:FF-25:68
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/- MENU CONFIGURAZIONE

7.1 PULSANTI COMUNI

Le maschere della sezione Configurazione (Connessioni, Impostazioni) contengono una barra di pulsanti che consentono di accedere
alle funzionalita piu comuni.

Salvae

-
‘1—» Annulla || Chiudi

z Annulla
° annulla tutte le modifiche fatte alla configurazione nella quale si sta operando.

. ek salva tutte le modifiche effettuate alla configurazione nella quale si sta operando.

7.2  CONNESSIONI

In questa maschera si definiscono le possibili modalita di connessione alle centrali.

] Configurazione E\@

Connessioni dirstte / telefoniche | Connessioni LAN

Porte Disponibil

MOTA: Le interfacce T USE" o “IT USEKEY™ comispondonc alicons “USE Sedal Part (C0Mag)”

Connessioni Dirette Connessioni Telefoniche

Spostare gui soffo [licons "USE Senal Port {COMog)™

Uﬁ comz

Spostare gui soiffe ficons "Pors of Comunicazione {C0Mog)

o

‘ Corfigurazione Modem | |-

- Salvae
- foula G o

Nella scheda ‘Connessioni Dirette / Telefoniche’ sono visualizzate, con aggiornamento in tempo reale, tutte le porte seriali presenti nel
computer, sia hardware che virtuali, emulate ad esempio dalle interfacce USB o da alcuni software.

Per configurare una porta seriale disponibile come diretta o telefonica trascinare I'icona associata nell’area desiderata.
Per cancellare la configurazione di una porta configurata, trascinare I'icona associata nell'area delle porte disponibili.

e DIRETTA: Per collegare un impianto al computer tramite cavo seriale o interfaccia USB, configurare la porta desiderata

come ‘Connessione Diretta’, la porta assume la seguente icona:

L,? coMz

Se la porta configurata non €& piu disponibile, ad esempio l'interfaccia USB & stata rimossa dal computer, la porta assume la
seguente icona

: a COM3

/((((GEL’(RON’)}}})/ Hi-Connect V3_ Generale

i
5

17



e TELEFONICA: Per collegare un impianto al computer tramite modem, configurare la porta desiderata come ‘Connessione
Telefonica’, la porta assume la seguente icona:

Se la porta configurata non & piu disponibile, ad esempio l'interfaccia USB é stata rimossa dal computer, la porta assume la
seguente icona

COMs
‘ Modem ELKRON BOTTICELL

Nella scheda ‘Connessioni LAN’ & possibile decidere se abilitare la connessione via LAN / Internet alle centrali predisposte e
configurare alcuni parametri.

5] Configuraziene EI@

Connessioni
Connessioni dirette / telefoniche | Connessioni LAN

Abiltazione connessione LAN

nnessione vis LAN perfe

LAN Abitande quests apzion

Dati accesso server Blkron (Ltilizzati per la connessione LAN in modalitd Elkron)

Indirizzo server  http:/Awww elkalive com/EkFinder php

Nome utente

Dati accesso VPN (Utilizzati per la connessione LAN in modalitd ITS00WEB Remote)
Nome utente

Password | Mostra

File di corfigurazione VPN scaricati comettamente

Salva e
-

- % Chiudi

‘ = Annulla

| dati di accesso al server Elkron sono necessari quando ci si vuole connettere ad una centrale che non ha la possibilita di avere un
indirizzo IP fisso. L'indirizzo del server & gia precompilato in fase di setup e non dovrebbe essere necessario cambiarlo se non dietro
indicazione Elkron. Il nome utente e la password devono essere compilati con i dati scelti al momento della registrazione sul server.

| dati di accesso alla VPN sono necessari per connettersi alle centrali remote dotate di modulo Web Server ITSO0OWEB, ad esempio in
caso di telegestione. Per connettersi ad una centrale dotata di tale modulo all'interno della stessa sottorete locale, ad esempio in fase
di installazione e configurazione presso il cliente o di configurazione presso il proprio ufficio, non & necessario possedere tali dati. Il
nome utente e la password devono essere compilati con i dati scelti al momento della registrazione sul server VPN.

7.2.1 Parametri VPN

I Web Server pud essere gestito da remoto in sicurezza su Internet, mediante la connessione alla VPN Elkron (Virtual Private
Network).

Da questa maschera & possibile abilitare la connessione alla VPN e conseguentemente inserire i dati di accesso necessari (Username
e Password) che l'installatore ha ricevuto via mail al momento della sua registrazione sul portale www.myelkronhome.com

Per ottenere dal portale anche il certificato/chiave VPN, essenziali per rendere possibile lo scambio dati su Internet, & necessario
cliccare su “Richiedi chiave”. Al termine della procedura l'esito verra visualizzato e certificato/chiave ricevuti verranno salvati
automaticamente su Hi-Connect.

A ATTENZIONE! questa procedura puo essere eseguita solo se il vostro PC & connesso ad Internet..

7.2.2 Azioni disponibili

Sulla maschera connessioni le operazioni disponibili sono offerte dai pulsanti comuni.
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7.3 IMPOSTAZIONI

Da questa maschera si pud definire la lingua da utilizzare, configurare la ricezione degli allarmi ed eventualmente impostare un filtro
sugli allarmi ricevuti.

La maschera é divisa in tre schede:

7.3.1 Impostazioni di sistema

Il Configurazione E@

Impostazioni di sistema | Ricezione allami/controchiamate | Fitro gestione allami

Impostazioni lingua

Lingua di sistema ftaliano Wix.xx v

Aggiungi lingua Sfoglia. ..

Selezione automatica connessioni: . o
Se lz casels é selezi

Ahiltata FLEOma e sele

- Salvae
- e G Tohiud

Da questa scheda e possibile selezionare la lingua da utilizzare nel programma.

ATTENZIONE! il cambio della lingua & possibile solo se nessuna centrale e in gestione; se si accede alle impostazioni con
una maschera di centrale aperta il menu a tendina della lingua sara disabilitato.

E possibile aggiungere lingue scaricate direttamente dal sito Elkron.
Il tasto adinc apre una finestra per la selezione del file in formato ‘.hcl’.
In questa scheda € inoltre possibile abilitare la selezione automatica delle connessioni, mettendo il segno di spunta alla voce

Selezione automatica connessioni:
Abilitata

. In guesto modo ogni centrale avra nella lista di connessioni disponibili tutte le connessioni
configurate nella maschera ‘Connessioni’. L'impostazione € abilitata di default.
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7.3.2 Ricezione allarmi
In questa scheda € possibile abilitare e configurare la ricezione di allarmi e controchiamate.

] Configurazione =n =R ="
Impostazioni di sistema | Ficezione allami/controchiamate | Fitro gestione allami
Pop-Up notifica allame
Suono Mumero ripetizioni suono
Prova
Alert W 5 W
Abilitazione ricezione allami/controchiamate
Ricezione allami/controchiamate abilitata
Ricevi allami/controchiamate tramite connessioni telefaniche
Ricevi allami tramite connessioni LAN
Impostazioni ricezione allami LAN
Connessioni di rete disponibili Porte abilitate
e e e e
& Diown ~ | | Nessuna porta
T B6173135903F
& C ssione alla rete locale |
@ A41731358D3F
P ||L
@ 206ABAEIBEEF
- v W Seleziona Porta
- Salva e
- e QY chiud
Suono:
R = L
E possibile scegliere il suono che sara riprodotto alla ricezione di un allarme selezionandolo dal menu a tendina e
Mumero ripetizioni allarme:
5 v

il numero di ripetizioni dello stesso selezionandolo dal menu a tendina

Prova ‘

Per provare le impostazioni selezionate premere il tasto

Ricezione allammi/controchiamate abilitata

Per abilitare la ricezione mettere il segno di spunta alla voce successivamente si potra

scegliere la modalita per la ricezione:

o Ricevi allami/controchiamate tramite connessioni telefoniche

[ Ricevi allarmi tramite lan/intemet

Se si sceglie di abilitare la ricezione attraverso LAN nella tabella “Connessioni di rete disponibili“, deve essere presente almeno una
&i ;’-‘:{11_?31 A5803F

5 Lo

connessione abilitata, con la dicitura ‘Up’ subito sotto il nome

E necessario inoltre configurare almeno una porta sulla quale il Hi-Connect stara in ascolto di richieste di connessioni dall’esterno

M Seleziona Porta |

premendo il pulsante
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Alla pressione del pulsante apparira un Wizard nel quale si possono aggiungere @ rimuovere o modificare le porte

configurate.

[FH] Seleziona Porta

[=5)

Seleziona Porta

PORTA: 8030

MNumero porta: (2030

Annulla

Connessione; OC6076145EE3

<< |ndietro

© (S [«

HAwarntizz [

Fine

b

ATTENZIONE! Al salvataggio delle impostazioni di ricezione allarmi potrebbe apparire un messaggio del Firewall di Windows.
Affinché la ricezione di allarmi funzioni correttamente € necessario consentire I'accesso di Hi-Connect a tutte le reti.

7.3.3 Filtro abilitazioni allarmi

In gquesta scheda & possibile decidere quali allarmi verranno mostrati con I'apposito pop-up.

M)

Configurazione

Impostazioni di sistema | Ricezione allami/controchiamate | Fitro gestione allami

SN o ==

Descrizione Allarmi
Intrusione (inizia)
Intrusione (fine)
Manomissione (inizia)
Manomissione (fing)
Panico (inizio)
Panico (fine)
Incendio (inizig)
Incendio (fing)
Tecnologico (inizio)
Tecnolegico (fine)
Soccorso (inizio)
Soccorso (fing)
Guasti sistema (inizig)
Guasti sistema (fing)
Attivazione settori
Disattivazione settori
Esclusione ingresso
Inclusione ingresso
Chiamata di test
Manutenzione (inizig)
Manutenzione (fing)
Mancanza rete

Visualizza Pop-Up notifica allame

il
]
&
]
[l
]
[l
]
&
]
il
]
[l
]
&
]
il
]
&
&
]
[#]

-~
- Annulla

-

Salva e
Chiudi

Per configurare la visualizzazione di un allarme mettere il flag nella colonna ‘Visualizza Pop-Up Allarme’.

7.3.4 Azioni Disponibili

Sulla maschera Impostazioni di sistema le operazioni disponibili oltre a quelle descritte sopra, sono offerte dai pulsanti comuni.
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8 - MENU ARCHIVI

8.1 BACKUP /RIPRISTINO

Da questa finestra & possibile effettuare Backup dei dati attuali oppure ripristinare i dati precedenti.

= Archivi =<

Backup / Ripristino

(S (N

Backup Ripristino
8.1.1 Backup
Backup
Premendo il tasto si awvia il Wizard dedicato alle procedure per il salvataggio di copie
di sicurezza dei dati.
. Selezione del tipo di Backup

In questo passaggio € possibile decidere se effettuare un Backup parziale, attraverso una serie di passaggi intermedi si
sceglieranno quali dati salvare, oppure se effettuare un Backup totale.

~ N —
[~ Backup ﬂ

Backup dei dati

Selezionare il tipo di backup da eseguire
@ Backup parziale

() Backup totale

. Awanti=> . . . - .
Premendo il tasto ] si accede ai passaggi successivi del Wizard.
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. Selezione anagrafiche complete (Backup parziale)

IFel Backup lg
Selezionare i1 dati di cui si vuole effettuare il backup
Dati
Clienti 0
Operatori m
Tutto
’ <<Indietro ” Avantiz: ] Fine
In questo passaggio e possibile selezionare le anagrafiche che si vogliono salvare completamente.
. Tutto . . . ) . .
Premendo il pulsante vengono automaticamente selezionate o deselezionate tutte le anagrafiche disponibili.
) Selezione impianti (backup parziale)
[~ Backup ﬁw
Selezionare gli impianti di cui si vuole effetiuare il backup
Tipo Centrale Codice Impianto Clierte
MP120 10000120 Mario Rossi
MP508 1.0 10000508 Mario Rossi
MP508 2.0 20000508 Mario Rossi
Tutto
[ Annulla ] [ <<Indietra ][ Avantizz ] Fine

In questo passaggio & possibile selezionare gli impianti da salvare; nella tabella viene visualizzato il tipo di centrale, il codice

dellimpianto e il cliente a cui appartiene. Premendo il pulsante vengono automaticamente selezionati o deselezionati
tutti gli impianti disponibili.

(((ELKRON))
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) Selezione file di backup
Se precedentemente € stato scelto il backup totale questo sara il secondo passaggio del Wizard.

= Backup ﬁ

Selezionare il percorso efo la cartella dove effetiuare il backup

[ <<Indigtro ” Avartizz ] Fine

=

. Sfoglia . T . ) . - . .
In questo passaggio premendo sara possibile indicare il nome del file che conterra il backup e la posizione in cui
crearlo.

) Riepilogo backup

= Backup ﬁ

Riepilogo Backup

Impianti selezionati |
Clienti: | Nessun cliente
Operatori: | Messun operatore
Numeri Telefonici: | Messun numero telefonico

Indirizzi: | Messun indinzzo

Allarmi: | Messun allame

Tipo Centrale Codice Impianto Cliente
MP120 10000120 Mario Rossi

[ <<Indietro ][ Avantizz ] Fine

In questo passaggio € possibile controllare i dati che sono stati selezionati e che verranno salvati nel file di backup. Premendo il
pulsante “Avanti” si avviera il processo di backup solo se nei passaggi precedenti & stato selezionato almeno un elemento di cui fare il
backup, altrimenti verra mostrato un messaggio di errore.

. Avanzamento processo di backup:

[~ Backup ‘ ﬁ]

Backup terminato con successo

———————Backup terminato
Backup impianto: 10000120...... OK
—————————nizio procedura di backup

Annulla <zIndietro Avantiz> Fine

L

In questo passaggio & possibile osservare in tempo reale le operazioni di backup e il loro esito. Finché il processo non sara
terminato non si potranno effettuare altre operazioni.

L Fine N . .
Al termine, il pulsante sara riabilitato, premerlo per uscire dal Wizard.
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8.1.2 Ripristino

Ripristino

Premendo il tasto “Ripristino” si awvia il Wizard dedicato al recupero di dati
precedentemente archiviati oppure dei dati appartenenti a vecchie versioni di Hi-Connect o FastLink.

. Selezione ripristino vecchie versioni o nuova versione:

- S

Indicare 1 dati necessan per proseguire con il npnstino

P
"N Ripristino

Scegliere I'applicative da cui ripristinare i dati
() Fastlink / Hi-Connect 1.2C - 220
@ Hi-Connect da 3.00 a versione comente

Nel primo passaggio € possibile scegliere di ripristinare un backup di FastLink, di vecchie versioni di Hi-Connect o della versione
corrente.

. . Lo - . . . Sfogli e .
Se si vogliono ripristinare dati di FastLink / Hi-Connect 1.2C — 2.xx il tasto aprira la finestra per la selezione della

cartella in cui si trovano gli archivi di backup mentre se si sceglie di ripristinare dati da Hi-Connect 3.xx il pulsante aprira la
finestra per la selezione del file di backup con estensione ‘.hc’.

. Selezione ripristino totale o parziale

IFH1 Ripristino ﬂ

Selezionare il npnstino Totale o quello Parziale

@ Ripristino parziale

Selezionare il tipo di ripristino da eseguire I
() Ripristino totale '

[ <<Indietra ” Avanti=> ] Fine

= =

In questo passaggio e possibile scegliere se effettuare un ripristino totale, tutti i dati presenti negli archivi, o un ripristino parziale,
scegliendo i dati da ripristinare.

/((((«ELKRON’)})})/ Hi-Connect V3_ Generale 25



Selezione anagrafiche totali (ripristino parziale)

I~ Ripristino Lﬁ
Selezionare le anagrafiche di cui si vuole fare il ripristino completo
Anagrafiche
Clienti ]
Operatori m
Tutto
[osindeo_ || Awemi>_ |  Fre

In questo passaggio del Wizard € possibile selezionare le anagrafiche che si vogliono ripristinare completamente.

Premendo il pulsante vengono automaticamente selezionate o deselezionate tutte le anagrafiche disponibili.

Selezione impianti da ripristinare (ripristino parziale)

.
[~ Ripristino ﬁ
Selezionare gli impianti da npristinare
Tipo Centrale Codice Impianto Cliente
MP120 10000120 Maric Rossi [
MP502 1.0 10000508 Maric Rossi [
MPE0Z 2.0 20000508 Maric Rossi [
Tutto
’ Annulla ] ’ <<Indietro ” Avantiz> ] Fine

In questo passaggio & possibile visualizzare tutti gli impianti presenti nel backup selezionato e scegliere quelli che si vogliono

ripristinare. Premendo il pulsante vengono automaticamente selezionati tutti gli impianti disponibili.
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. Selezione impianti da sovrascrivere

Se precedentemente € stato scelto il ripristino totale e negli archivi correnti sono gia presenti degli impianti che si vogliono
ripristinare questo sara il secondo passaggio del Wizard, altrimenti si passera direttamente alla finestra successiva.

o
[~ Ripristino lg
Sel are gli impianti gia presenti. che si vogliono sovrascrivere

Tipo Centrale Impianti presenti Cliente
MP508 1.0 10000508 Mario Rossi ]
MP508 2.0 20000508 Mario Rossi ]
|
Tutto
[ Annulla ] [ «<Indietro ][ Avantiz: ] Fine

L =

In questo passaggio vengono visualizzati gli impianti selezionati per il ripristino gia presenti negli archivi correnti ed & possibile
scegliere se sovrascriverli.

Premendo il pulsante vengono automaticamente selezionati o deselezionati tutti gli impianti.

. Riepilogo ripristino

Se precedentemente € stato scelto il ripristino totale e sul programma non sono stati trovati degli impianti gia presenti si vuole
ripristinare, questo sara il secondo passaggio del Wizard.

o
[~ Ripristino [g
Riepilogo ripristino

Impianti: | Impianti selezionati
Clientiz | Tutti i clienti
Operatori: | Solo gli installaton degli impianti selezionati
MNumeri Telefonici: | Solo i numer telefonici degli impianti selezionati
Indirizzi: | Messun indiizzo
Allammi: | Nessun allame 1
Tipo Centrale Impianti Cliente
MP508 1.0 10000508 Mario Rossi
MP508 2.0 20000508 Mario Rossi
’ Annulla ] ’ «<Indietro ” Avantiz Fine

L =

In questo passaggio € possibile controllare tutti i dati che verranno ripristinati.
Avantiz=

Premendo il pulsante ] si avviera il processo di ripristino solo se nei passaggi precedenti € stato selezionato
gualcosa da ripristinare altrimenti verra mostrato un messaggio di errore.

(((ELKRON))
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Avanzamento processo di ripristino

-
Ripristinc

Ripristino terminato con successo

Ripristing Teminato

Ripristing totale anagrafica Clienti OK OK

QK
oK

Inizio ripristino dellimpianto: 20000508.....
Inizio ripristino dellimpianto: 10000508.....
Inizio procedura di ripristing

<«Indietro Avartizz

-_— g
=

Annulla

Fine

In questo passaggio € possibile osservare in tempo reale le operazioni di ripristino ed il loro esisto. Finché il processo non sara

terminato non si potranno fare atre operazioni.

Fine

Al termine, il pulsante ’

8.2

In questa maschera e possibile:

e  Tramite una chiavetta USB:

IMPORTA / ESPORTA / IMPORTA FW

] sara riabilitato, premerlo per uscire dal Wizard.

- Importare / Esportare configurazioni e/o storici eventi degli impianti che supportano questa funzionalita.

Tramite una chiavetta USB e/o da altri percorsi:

- Importare nuove versioni FW per il Web Server (ITSO0WEB).

= Archivi

Importa / Esporta

>~y

—

Importa

Esporta ’

[ Importa ITS00WEB FW

28
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8.2.1 Esporta

Esporta
Il pulsante awvia il Wizard per I'esportazione su chiavetta USB.
. Selezione dati della esportazione
[F5| Espartazione - Selezione impianti l&]w
Selezionare gli impianti da esportare nella chiavetta USB (sono wvisibili
=oltanto i modelli compatibili)
Codice Impianto Cliente Corfig.  Storico
MP50E 2.0
20000508 Mario Rossi
Tutto Tutto
’ <<Indietro ” Avanti=x ] Fine

" e

Nel primo passaggio € possibile visualizzare tutti gli impianti che hanno la possibilita di effettuare 'operazione e scegliere se
esportare la configurazione e/o lo storico eventi, selezionabile solo se presente almeno un evento da esportare.

Premendo il pulsante si selezionano automaticamente tutte le configurazioni e/o tutti gli storici eventi di tutti gli
impianti.

° Selezione chiavetta USB:

o
IFHl Esportazione - Selezione chiavetta USB ﬂj

Selezionare la chiavetta USB su cui effettuare I'esportazione:

Chiavetta USB: [H:\ - "Sandisk 4Gb" -]

[ Aggiomia ]

’ <<Indietro ” Avartiz ] Fine

e e

In questo passaggio del Wizard € possibile selezionare la chiavetta USB nella quale si vogliono esportare i dati selezionati.

_—
Il tasto ricarica il menu a tendina contenente le chiavette collegate al PC.
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Conferma sovrascrittura

-
[54) Esportazione - Conferma sovrascrittura @
Alcuni elementi sono gia presenti sulla chiavetta USB. si desidera
sovrascriverli?
Codice Impianto Cliente Config.  Storico
MP508 2.0
20000508 Mario Rossi Il
|
Tutto Tutto
I
’ «<Indietro ” Avantiz> ] Fine

" ¥ =

In questo passaggio sono visualizzati gli impianti selezionati per I'esportazione gia presenti nella chiavetta ed & possibile
scegliere di sovrascriverli.

Premendo il pulsante vengono automaticamente selezionati tutte le configurazioni e/o tutti gli storici eventi.

Riepilogo
-
I~ Esportazione - Riepilogo. \ ﬁ
RIEPILOGO:
Codice Impianto Cliente Corfig.  Storico
MP508 2.0
20000508 Mario Rossi
|
’ Annulla ] ’ <<Indietro ” Avartizz ] Fine

" = S— = =

In questo passaggio € possibile visualizzare i dati che verranno esportati nella chiavetta.

Avanzamento processo di esportazione

Esportazione - Avanzamento

Esportazione in corso...

20000508 [Corfig] ....
Inizio procedura di esportazione

Annulla <<Indietro Avantizs Fine

" ¥ =

In questo passaggio € possibile osservare in tempo reale le operazioni di esportazione ed il loro esito. Finché il processo non
sara terminato non si potranno fare altre operazioni.

Fine

30

Al termine, il pulsante

sara riabilitato, premerlo per uscire dal Wizard.
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8.2.2 Importa

Importa
Il pulsante avvia il Wizard per I'importazione da chiavetta USB.

. Selezione chiavetta USB

.
I~ Importazione - Selezione chiavetta USE @

Selezionare la chiavetta USB da cui effettuare I'importazione:

Chiavetts USB: 1\ - "VERBATIM 4G" -]

[ Aggioma ]

e v

Nel primo passaggio € possibile selezionare la chiavetta USB da cui importare configurazioni e/o storici eventi.
Aggioma ]

Il tasto ricarica il menu a tendina contenente le chiavette USB collegate al PC.

. Visualizzazione impianti non importabili

Questo passaggio sara visualizzato solo se sulla chiavetta sono presenti configurazioni e/o storici eventi non importabili in Hi-
Connect.

-
[~ Importazione - Impianti non impertabili ﬁ

Gli impianti di seguito elencati NON possono essere importati-

Codice |... Mativo dell'ssclusione
MPS0E 2.0
20000508  |Impianto inesistente

[ <<Indietro ” Avantiz> ] Fine

A = — -4

In questo passaggio sara possibile visualizzare gli impianti che non possono essere importati ed il motivo.
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Selezione dati da importare

“
[~ Importazione - Selezione impianti_‘ ﬁ
Selezionare le centrali che =i desidera importare
[
Codice Impianto Conrfig.  Storico
MP508 2.0
20000508 =
Tutto Tutto
’ <<Indietro ” Avartiz> ] Fine

In questo passaggio € possibile visualizzare e selezionare le configurazioni e gli storici degli impianti presenti sulla chiavetta.
Per ogni impianto sono abilitate solo le voci relative ai dati effettivamente presenti sulla chiavetta.

Premendo il pulsante disin vengono automaticamente selezionate tutte le configurazioni e/o tutti gli storici eventi

disponibili.

Riepilogo

.
(5| Importazicone - Riepilogo ‘ ﬁ

RIEPILOGO:

Codice Impianto Corfig.  Storico
MP508 2.0
20000508

[ <<Indistro ][ Avanti=> ] Fine

"

In questo passaggio € possibile visualizzare i dati che verranno importati dalla chiavetta selezionata.
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. Avanzamento processo di importazione:

o T —
Importazione - Avanzamentc \‘

Importazione in corso...

20000508 [Config.] ..
Inizio procedura di importazione

Annulla <<Indietro Avartizs= Fine

In questo passaggio € possibile osservare in tempo reale le operazioni di importazione ed il loro esito. Finché il processo non
sara terminato non si potranno fare altre operazioni.

L Fine N . .
Al termine, il pulsante sara riabilitato, premerlo per uscire dal Wizard.

8.2.3 Importa ITS00WEB FW
Da questa finestra € possibile importare all'interno di Hi-Connect il firmware (file in formato .tar), che verra utilizzato per effettuare
l'aggiornamento del Web Server.

Durante l'importazione verranno eseguiti automaticamente dei controlli sulla coerenza del file. Al termine dell'importazione verra
visualizzato l'esito.

r@ Archivi (=l e =

Importa / Esporta

(S (S (S

& & s

[ Importa ] [ Esporta ] l Importa IT500WEB FW ]

Importa ITS00WEE FW

Il pulsante

avvia il Wizard per I'importazione di nuova versione FW del Web Server (ITSO0WEB).
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8.3 CONVERSIONE IMPIANTI

Da questa finestra €& possibile convertire impianti salvati da un modello ad un altro compatibile

(= Archivi (o] @ s

Conversione

Conversione

Conversione ‘
awvia il Wizard per la conversione degli impianti.

Il pulsante

Selezione tipo di conversione

X

&1 Conversione

Tipo di conversione

Tipo Centrale convertito

Tipa Centrale attuale

FPE03 v 1.0 MPEOZ v Zoum v Joun @
MPS0S v 1.xx MPS0E v 4.1 €
MPB0E v 2w /v Juw MPE0E v 4.0

Nella prima pagina del wizard si seleziona il tipo di conversione da effettuare.

(((ELKRON))
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Selezione impianti da convertire

) -
[Erl Conversione

Selezionare gli impianti da convertire

Codice impianto Cliente
10000508 Maric Rossi ]

In questo passaggio del Wizard e possibile selezionare gli impianti che possono essere convertiti. La lista degli impianti
visualizza solamente gli impianti del tipo presente nella colonna “Tipo Centrale attuale” della conversione scelta nella pagina

precedente.

. Tutto . . S . . .
Premendo il pulsante - vengono automaticamente selezionati tutti gli impianti convertibili. Se non si seleziona alcun
Awantiz:

verra mostrato un messaggio di errore.

impianto, alla pressione del tasto [

o Riepilogo conversione

(R Conversione

‘ Gli impianti elencali verranno convertiti in (Tipo - v.SW):

Codice mpianto Qlente
10000508 Marnio Rossi

=

=)

Aoenda J ‘ <<indetro J{ Avarti>>

In questo passaggio & possibile visualizzare tutti gli impianti che verranno convertiti.
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Avanzamento processo riepilogo

1

Conversione - avanzamento

Conversione dellimpianto: 10000508 ..
Inizio procedura di conversione

Annulla <<Indietro Avartiz: Fine

In questo passaggio del Wizard e possibile visualizzare in tempo reale lo svolgimento del processo di conversione. Finché il
processo non sara terminato non si potranno fare altre operazioni.

L Fine N . .
Al termine, il pulsante sara riabilitato, premerlo per uscire dal Wizard.
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9 - MENU STORICI

9.1 PULSANTI COMUNI

Le maschere della sezione Storici, Attivita Hi-Connect e Allarmi Recenti contengono una barra di pulsanti che consentono di accedere
alle funzionalita piu comuni, posizionata sotto la tabella di visualizzazione dei dati.

B
f Stampa
. awvvia la stampa di un report di tutti i dati visualizzati in tabella.
'+l
5 Fittra
. mostra una maschera per impostare un filtro per la visualizzazione dei dati presenti sulla tabella.
| Seleziona
|- Tutti . . o
. seleziona tutti i record visualizzati in tabella.

H Cancella
° :l si abilita solo selezionando uno o pitl record, cancella tutti i record selezionati. E possibile cancellare i

record anche con il tasto Canc della tastiera.

Seleziona

Tutti || Cancella

9.2 ATTIVITA

In questa schermata & possibile visualizzare tutte le attivita svolte in Hi-Connect.

=] Storici = e ==
Ricerca Colonne [] Raggruppamenti := | | O
Data/Cra Cperazione & Parametro Codice l... Mome .. Varie 2
1041272014 01.34.56 Impiarti (Modfficato) MASTER 50016001

10/12/2014 01.32.15 Clienti (Aggiunto) MASTER Maric Rossi

101252014 01.27.51 Operatori (Eliminata) MASTER  pippo

10/12/2014 01.27 45 Login () MASTER

10/12/2014 01.22.35 Login -}

101272014 01.22.09 Operatori {Aggiunta) MASTER  pippo

10/12/2014 00.53.27 Gestione Impianta (Fine) MASTER  MP508 v 2200 / v 32ex (11111111)

1041272014 00.53.25 Gestione Impiarto (Inizio) MASTER MP508 v 220¢ / v 3oex (11111111)

1041272014 00.53.12 Conversione (Convertito) MASTER 11111111

10/12/2014 00.52.14 Impiarti (Aggiurto) MASTER 11111111

09/12/2014 23.58.29 Impianti (Stampa Pagina) MASTER

09/12/2014 23.58.21 Impianti (Stampa Pagina) MASTER

09/12/2014 23.42.37 Login {4} MASTER

09/12/2014 23.40.17 Login ) MASTER

09/12/2014 23.38.34 Login ) MASTER

09/12/2014 23.36.18 Login (-} MASTER

09/12/2014 23.33.34 Login -} MASTER

09/12/2014 23.30 46 Login () MASTER

09/12/2014 23.25.47 Login -} MASTER

09/12/2014 23.28.00 Login (-} MASTER

09/12/2014 23.09.27 Login ) MASTER

09/12/2014 23.07 56 Login () MASTER

08/12/2014 20.36.26 Gestione Impiarto (Inizio) MASTER MP500/8 v 120 (13102014)

08/12/2014 20.36.21 Login (-} MASTER

08/12/2014 20.34.22 Gestione Impiarto (Inizio) MASTER MP500/8 v 120c (13102014)

08/12/2014 20.34.14 Login ) MASTER v
€ >

o'  Stampa :—I\ Fittro = Selezllgun; W Cancela

All’'accesso, nella schermata sono visualizzate tutte le attivita salvate negli archivi.
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E possibile filtrare I'elenco per data/ora inizio, data/ora fine, impianto e operatore accedendo alla seguente maschera e configurando i
rispettivi campi.

=5

"Selezionare ed impostare il fitro che si vuole utiizzare, per confermare la
modffica premere su ""Conferma™"."

Filtro Attivita Sistema

-
-

[ Fitra Data/Ora Inizio:

[ Fitro Data/Ora fine:

9.3

[ Fitro Operatare

0K

] [ Annulla

ALLARMI RECENTI

Da questa schermata € possibile visualizzare gli ultimi 500 allarmi ricevuti dagli impianti gestiti.

E possibile filtrare I'elenco per data/ora inizio, data/ora fine, impianto e cliente accedendo alla seguente maschera e configurando i

rispettivi campi.

) Storici == =<
Ricerca Celonne [] Raggruppamenti := | |

Data/Ora Ricezione Tipo & Fase Allame Origine Info Allarme: Data/Ora Allarme 2
26/11/2014 104233 Attivazione Settori Web Server MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 10.41.00

26/11/2014 104140  Disattivazione Settori Web Server MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 10.41.00

26/11/2014 10,4046 Aftivazions Settor Web Server MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 10.40.00

26/11/201409.2542  Attivazione non eseguita KPO1-KP 01 MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 09.25.00

26/11/201409.2539  Tamper ERD1.HPO1 - Sirena Radio 26/11/2014 09.25.00

26/11/201409.25.36  Tamper ERD1.HP(1 - Sirena Radio 26/11/201409.24.01

26/11/201409.24 57 Aftivazione non eseguita KPO1-KP D1 MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 09.24.00

26/11/201409.2447  Tamper ERD1.HPO1 - Sirena Radio 26/11/2014 09.24.00

26/11/201409.2438  Tamper Centrale 26/11/2014 09.24.00

26/11/201409.0929  Disattivazions Settori KPO1 - KP 01 MASTER / Settori: Sistema 26/11/2014 09.08.01

26/11/201409.09.26  Attivazione Settori KPO1-KP 01 MASTER / Settori: 2 - Volumetrici Piano 26/11/2014 05.08.00

26/11/201409.0923  Forza attivazions KPO1-KP D1 MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 (9.08.00

26/11/201405.0920  Aftivazione non eseguita KPO1-KP 01 MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 09.08.00

26/11/201409.0853  Disattivazione Settori KPO1-KP 01 MASTER / Settori: Sistema 26/11/2014 09.08.00

26/11/201409.0833  Aftivazione Settori KPO1-KP 01 MASTER / Sett - Volumetrici Fiano ... 26/11/2014 09.07.00

26/11/2014 09.08.33  Forza attivazione KPO1-KP 01 MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 09.07.00

26/11/201405.0833  Aftivazione non eseguita KPO1-KP D1 MASTER / Settori: 1 - Perimetro Piano 1 26/11/2014 09.07.00

26/11/201408.47.12  Tamper ERD1 26/11/2014 08.46.00

26/11/201408.47.09  Tamper ERD1 26/11/2014 08.46.00

26/11/201408.46.19  Tamper EROD1 26/11/2014 08.45.00

26/11/201408.4522  Allarme Manomissione [Inizio] EPD1.In5 - 008 - Manomissione - .. 26/11/2014 08.44.00

26/11/2014 084432  Allame Manomissione [Inizio] EP01.In5 - 008 - Manomissione - .. 26/11/2014 08.43.00

26/11/201408.4355  Allame Guasto [Fine] EPO1.In6 - 013 - Guasto Caldaia - 26/11/2014 08.43.00

26/11/201408.42.42  Tamper Centrale 26/11/2014 08.42.00

26/11/2014 084239 Allame Guasto [Inizia] EPO1.In6 - 013 - Guasto Caldaia - ... 26/11/2014 08.42.00

26/11/2014 084220  Tamper Centrale 26/11/2014 08.41.00

26/11/201408.4149  Allarme Guasto [Inizia] EPO1.In6 - 013 - Guasto Caldaia - .. 26/11/2014 08.41.00 v

.’;" Stampa :—:’ Fitro || = , SE‘EZ%FE - Cancella

38

Filtro Allarmi Recenti (]
- "Selezionare ed impostare il fitro che si vucle utiizzare, per confermare la
b d modfica premere su ""Conferma™"."
[ Fitro Data/0ra Inizio:
26 2010 12.18.09
[ Fitro Data/Ora fine:
26 2010 12.18.09
oK ][ Resst  |[  Anua

Hi-Connect V3_Generale
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10 - RICEZIONE ALLARMI

Quando una centrale invia un allarme di abilitato alla visualizzazione appare al centro dello schermo un popup non riducibile a icona
accompagnato, se opportunamente configurato, da un suono.

Iy 9 T T

Incendio (inizio)

= v B

Cliente: | Elkron

Codice impianto: | 55555556
Data: |D6/08/2009

Ora: 1243

Il popup riporta il cliente, il codice dell'impianto e la data e ora in cui l'allarme & stato scatenato e rimane in primo piano finché
I'operatore non preme il tasto OK.

Se un altro allarme arriva mentre il popup € aperto, il conteggio degli allarmi viene aggiornato e vengono visualizzati i dati dell’'ultimo
allarme ricevuto.

Se un altro allarme arriva mentre la finestra Allarmi Recenti € aperta essa viene aggiornata.
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IMPIANTI

11 -

MENU GESTIONI

Questa maschera permette di accedere alla gestione e alla configurazione degli impianti.

Per avviare una gestione selezionare un impianto e cliccare sul pulsante “Apri in Gestione” |

|

Clierte In Gestione
MP3500/16
Maric R... Mo
MP500/8
Mo
MP508
Mo

Connessa

No

No

No

Gestioni

Ricerca

Momina Codice Impianto

Elkron MP500/16

13102014

mmnmm

50016001

[ ][E ]
Colonne [] Raggruppamenti := 4| £ O
Versione Tipo Centrale
v T MP500/16
v oo MP500/8

v2x /v 3 MPS0E8

O Apri in Gestione

Ao in Gestione

fare doppio click sull’impianto. Una nuova finestra per la gestione dell'impianto selezionato verra aperta.

E possibile gestire pill impianti contemporaneamente.

40
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11.2 INIZIALIZZA ITS00WEB
s

Questa maschera permette di:
e associare un Web Server ad una centrale.
e inzializzare e configurare un Web Server.

I’ Anagrafica EI@

Ricerca Colonne Raggruppamenti == | | 1

Codice |... TipoCe.. Vemsione Cliente Indirizzo Momina Installat... Collaud... Dataln.. DataCo.. Codicel.. Gestion.. Salto.
s Aggiungi Impianto - - - u No Mo

Premendo il pulsante si avvia il Wizard di Inizializzazione Web Server (ITSO0WEB).

Tipo Centrale, Versione e Codici

Tipo Centrale | MP500/3 )=

Es. MPS08TG sefezionare "MPS08"
Es. MPSOSTEN (Modziiz EN) selezionare "MPS0SEN"

Versione [\r oo V] *
Es. MPS08TG V 4.00 selezronare "v 420" oppure
vedare i MenulManutenzions| Ver. SW Cent=le

Codice Impianto |
Es. Codice Impianto (defzult) MPS08TG: 55555555
vedare in: MenulProgrammazionAvanzstelCodics Impianto

Codice Installatore
Es. Codice Teenoo jdefzul) MPS08TS: 000000
msenrs codics ussto i TEstiers per socesso el

# Dati Obbligatori

< | T | 3
St gy Mumeri telefonici E Dettagl F- T C " Madfi -~ Anmila || €% Salva e
. ampa ||/ Connessioni agli giungi (| hggd Cancela ¥ odffica || & nulla || gz Chiudi

Dopo aver inserito i dati relativi alla centrale verra proposto:

L |
M) Web Server ﬂ

Jl\

Prima di procedere con l'inizializzaziona:

1.Collegare il Web Server al PC con |'apposito cavo

2.5ulla centrale, abilitare il Tecnico (Menu Master -> Abilita -> Tecnico = Abilita)

3.Impostare | parametri di rete del PC: Indifzzo [P 192.168.1.10, Subnet Mask: 255 255.255.0

<<Indietro ” Avantiz:= Fine
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° A Modificare I'indirizzo IP del PC

Per maodificare l'indirizzo IP del PC (ad esempio nel sistema operativo Windows 7):
1. Cliccare sul pulsante Start e avviare Pannello di controllo. Scegliere “Centro connessioni di rete e condivisione”.

2. Cliccare sulla connessione che si desidera modificare e quindi scegliere Proprieta (qualora venisse richiesto, fornire una password
amministratore o una conferma).

3. Cliccare sulla scheda Rete. In “La connessione utilizza gli elementi seguenti”, selezionare Protocollo Internet versione 4 (TCP/IPv4)
quindi cliccare su Proprieta

4. Si consiglia di annotare “indirizzo IP”, “Subnet mask” e “Gateway predefinito” attuali del vostro PC, per poterli ripristinare al termine
della fase di inizializzazione del Web Server.

A questo punto potete modificare le impostazioni dell'indirizzo IPv4, cliccando su “Utilizza il seguente indirizzo IP” e quindi digitando:
e nella casella indirizzo IP = 192.168.1.10 (0, nel quarto campo, un altro numero escluso 100 che appartiene al Web Server)
e nella casella Subnet mask =255.255.255.0

e nella casella Gateway predefinito = vuoto

Al termine cliccare su OK.

. Impostazione parametri

. Awantiz= . . . . .
Premendo il pulsante si accede ai passaggi successivi del Wizard.

[~ Web Server &J

Insernire i1 dati nchiesti nei relativi campi.

Mome dispositiva | -

Indirizza IP

Subnet Mask 255 255 255 . 0

Gateway predefinito

# Dati Obbligatori

<<Indiztro || Avantiz> Fine

Inserire i dati richiesti:
- Nome Dispositivo

Si dovra scegliere un identificativo dell'impianto, che sara il mittente/soggetto delle mail di notifica inviate dal Web Server. Si
potranno inserire max 48 caratteri tenendo conto di queste regole: sono permesse lettere dell'alfabeto maiuscole o minuscole,
numeri e i caratteri punto e underscore, tenendo presente che questi ultimi non possono essere inseriti all'ultimo posto.

- Indirizzo IP/Subnet mask/Gateway

Per scegliere I'indirizzo IP del Web Server, & prima necessario collegarsi al router della propria rete e verificare la modalita di
gestione degli indirizzi IP:

o Nel caso in cui il DHCP fosse disabilitato, si pud scegliere un indirizzo disponibile non ancora utilizzato da nessun
altro dispositivo della rete.
o Nel casoin cui il DHCP fosse abilitato, scegliere un indirizzo tra quelli NON riservati all’'assegnazione.

Sul router, l'indirizzo scelto, dovra essere RISERVATO al Web Server (vedi istruzioni del router)
Anche la Subnet mask e il Gateway predefinito sono disponibili consultando le impostazioni del vostro router.

Deciso l'indirizzo IP per il Web Server e appreso dal router Subnet mask e Gateway predefinito, si possono inserire nella
maschera di inizializzazione del Web Server.
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. Collegamento e download parametri sul Web Server

Avantizs
Dopo aver compilato i dati richiesti, premere il puslante I'applicativo Hi-Connect cerchera di connettersi col Web

Server per inviargli i dati precedentemente impostati, quindi apparira la seguente schermata:

1 Web Server ﬁ

Insenre 1 dati nchiest nel relativi campi.

Nome dispositiva

Max 48 ¢ = detter e o minuscole, numen, " "e """ "e " " non possonc

SESERE LT

Indiizze IP 192 168 . 100 . 181
Subnet Mask | 255,255 .255. 0

Gateway predefinito 192 .168 100 . 1 -

CONNESSIONE IN CORSO

# Dati Obbligator

<<Indigtro Avantiz> Fine

Quando la connessione e il successivo invio dei dati saranno terminati apparira la seguente schermata:

N Web Server ﬁ

Inizializzazione completata!l

MAC Address [0:1E:EQ:00:5F 81 Copia
Codice ID D0:00:49:12-0C:07-DE:E7-1E:0A:FF-F1:FF-25:68:FA:00:00:00:00

Attenzione
Per poter accedere alla progremmazione del Web Server
werfficare:
l ) 1.Collegamento del Web Server alla rete
. 2 Impostazione parametr di rete del PC
Annulla <<Indietra Avantiz: Fine

| due dati MAC address e Codice ID sono fondamentali per la registrazione del Web Server sul portale www.myelkronhome.com

Per comodita, possono essere automaticamente salvati mediante l'utilizzo dei tasti COPIA e poi incollati in un file mediante un qualsiasi
editor.

Se questa operazione non viene effettuata, si puo risalire ai dati del Web Server attraverso il tasto “Dettagli” del menu “Anagrafica
Impianti”.

Se la connessione col Web Server dovesse fallire, apparira la scritta “CONNESSIONE KO” e una delle possibili cause di fallimento:
e un operatore gia loggato sul Web Server

e errore indirizzo IP o impostazioni rete PC errata

e errore codice installatore o codice impianto

ATTENZIONE! al termine dell'inizializzazione del Web Server, ricordatevi di impostare l'indirizzo IP, Subnet mask e Gateway
della vostra rete sul PC che utilizza Hi-Connect.
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